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Announce our offer <4 say hello!

TRENDFORUM RETAIL

DAS SPORT 2000 MULTI-CATEGORY-RETAILFORMAT, 28. SEPTEMBER 2023




! DAS MULTI-CATEGORY RETAILFORMAT (MCR) —
AUSGANGSSITUATION

=\Veranderte Kundenerwartung in Richtung Erlebniseinkauf

= Faktor Mensch als Alleinstellungs- und Profilierungsmerkmal

=\Wachsende Erwartungshaltung der Lieferanten

=Klare Positionierung als Differenzierungsmerkmal am Markt erforderlich
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ZIEL DES MCR-FORMATES

Entwicklung eines europaischen 360°Generalisten-
Formats zur Starkung und Profilierung der Handler
und der Dachmarke SPORT 2000 unter
Berlicksichtigung der aktuellen und zuktnftigen
Kunden- und Lieferantenerwartungen
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ECKPFEILER DES MCR- RIS R LRV
FORMATES %  human touch




ECKPFEILER DES MCR-FORMATES

| Die Mitarbeitenden
Die Kommunikation
Die Shopgestaltung

Die Community



DIE MITARBEITENDEN

verkorpern die Philosophie
werden vom Endkunden wahrgenommen
Sind das Gesicht unserer Marke

bauen eine persodnliche Beziehung zum
Endkunden auf
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Unser Team bietet eine einzigartige, kompetente
und auf die Menschlichkeit setzende Beratung.

DIE MITARBEITENDEN

Wir inspirieren und sind der leidenschaftliche und
motivierende Mentor flir unsere Endkunden.
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Einsatz einer ganzheitlichen

:EEEEEEE; Kommunikationsstruktur, um eine enge
DI E KO M IVI U N I KATI O N goses Verbindung zum Kunden aufzubauen
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Our retall communication architecture: Summary

NGAGE welcome to our sports lovers

INSPIRE H E readyto.. PLAY, COMPETE, SWEAT, REPEAT ?

You love Talking Youre allabout
CATEGORY: RUNNING TRAINING TEAMSPORT
SODOWE! YESWEARE! SOAREWE!
:::: NPT MEN run with us MEN train with us MEN play with us
i R WOMEN run with us WOMEN train with us WOMEN play with us

CONNECT S2K.PRC ASK THE PROS WHO KNOW

analyse - advise

THEME/ Let’s TRAIN together. Let’s RUN together. Let’s BIKE IT together.
CAMPAIGN: Let's LIFT IT together. Let’s SWEAT together. Let's DUNK IT together.
STORY/ S0 MUCH FLEX, SO MUCH CONTROL, KEEP YOUR LEGS FEELING ALIVE"

PRODUCT LEVEL: MY FAVOURITE FOR THE MARATHON




DIE KOMMUNIKATION &
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Verwendung von verstandlicher Alltagssprache

,2WIE AUF WOLKEN

SCHWEBEN”

Mein Favorit fur die 10km

Michael Kuhls
SPORT 2000 PRO

€-Mail: michael. kuhls@sport2000.de
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Our home...

Build on ‘welcome to our home’
So what is our home?

It’s our stadium / arena / sports hall
The place fans & athletes head to as a destination

Pitch Court Track / velodrome
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DIE SHOPGESTALTUNG

Emotionalisierung — Digitalisierung —
Flachenproduktivitat

Modulare und flexible Ladenbauelemente

Grundgefuhl von heimischen Stadien und
Arenen wird generiert

Integration der regionalen Verwurzelung
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DIE SHOPGESTALTUNG

Schaffung einer zentralen Kommunikations-
/Interaktionsflache

Bereich zum Verweilen, Beraten und
Austauschen integrieren

Interaktivitat durch Testzonen
Gendersplit

Form der einfachen und inspirierenden
Kundenansprache

SPOR
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Tribeca Store Mauritius







STORE VISUALS

1000saM

EINGANGSBEREICH

PLEASE REFER TO THE INDVIDUAL COMPONENT VISUALS FOR EXTRA DETAIL



ECKPFEILER DES MCR-FORMATES —
DIE SHOPGESTALTUNG, EINGANGSBEREICH
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STORE VISUALS

1000saM
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FLACHENKONZEPT — HUB

PLEASE REFER TO THE INDVIDUAL COMPONENT VISUALS FOR EXTRA DETAIL



KASSE UND SERVICE — HUB




DAS ZENTRUM




' TRAIN |

this together

Let’s play
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STORE VISUALS

1000saM

ERLEBNISBEREICHE

PLEASE REFER TO THE INDVIDUAL COMPONENT VISUALS FOR EXTRA DETAIL






TRAIL ZONE RUN

Let's run

& Lat's nun s begather




UMKLEIDEKABINEN INNEN

FOOTBALL TEAMSPORT RUNNING/ FITNESS SWIMMING TRAINING

Text on changing room doors:

Just Sweat...

SPORT
2000

For the fans...




STORE VISUALS

1000saM

\\\\

LOUNGE

PLEASE REFER TO THE INDIVIDUAL COMPONENT VISUALS FOR EXTRA DETAIL



The Lounge - Large option Pop - Up Space - Small option
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DESIGN INTENT DRAWINGS - PAGE 448 DESIGN INTENT DRAWINGS - PAGE 524
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Option of polarold wall of customers

Just ask...

Diffecent style

New size

Have you got it in red
Is It waterproof
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Just ask...

Different style

New size

Have you got it in red
Is It waterproof




COMMUNITY BOARD
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LOVE s i ) New size
; Have you got it in red
SPORT : 'aS/cs [ Is it waterproof
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02.LOCAL COMMUNITVY. 03.LOCAL CONNECTIONS. 04.0URTEAMIS YOUR TEAM.

Create aflexible backdrop using City map features the latest club news, Showcase our in-store experts, who
clipboards for local messages to be where to meet and be active. also make it they are, what's their sport 6 show any
attachedto. Add-in yourlocal hero's personal and unique to our locations. competitons or awards-they've won!
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01.SPORT 2000
BRAND CAMPAIGN.

Brand campaign location
stretch canvas graphic

CANBE
HERDES
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